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社團法人臺灣輔具暨長期照護產業發展協會 

114 年長期照顧輔具供應人員訓練課程 – 高雄場 簡章 
壹、 緣起 

為協助中央政策推動維持長照輔具供應人員的專業能力，給予民眾優質的

輔具服務品質，強化企業廠商參與長照輔具專業量能，同時協助縣市政府輔導訓

練轄內輔具服務之相關廠商單位人員，提升服務品質及專業能力。社團法人臺灣

輔具暨長期照護產業發展協會（以下簡稱本會）擬辦理長期照顧輔具供應人員訓

練課程，將於 114 年 2 月辦理「長期照顧輔具供應人員訓練課程-高雄場」一梯

次。 

貳、 辦理單位 

一、 指導單位：衛生福利部 

二、 主辦單位：社團法人臺灣輔具暨長期照護產業發展協會 

三、 協辦單位：高雄市政府衛生局、國立陽明交通大學 ICF 暨輔助科技研究中

心、高雄市北區輔具資源中心、高雄市南區輔具資源中心、台灣

醫療器材門市發展協會、台灣銀髮產業協會 

參、 受訓對象 

 現為高雄市政府衛生局長照輔具特約單位（第一優先） 

 縣(市)政府長照輔具租賃服務特約單位服務人員（第二優先） 

 辦理輔具販售或租賃之單位服務人員（第三優先） 

 本會會員（第四優先） 

 協辦單位之成員，例如台灣醫療器材門市發展協會會員、台灣銀髮產

業協會會員等（第五優先） 

 對輔具供應服務有興趣之人員（第六優先） 

 

肆、 開課梯次、日期、地點及人數 
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梯 
次 

區 
域 日期 地點 人數

1 
高 
雄 

114 年 2 月 12 日 

高雄市政府社會局無障礙之家 
1 樓多功能空間 50 114 年 2 月 13 日 

114 年 2 月 14 日 

選

修 
高 
雄 114 年 2 月 14 日 高雄市政府社會局無障礙之家 

1 樓多功能空間 30 

※基礎未滿 40 人不開課／選修未滿 30 人不開課。 

伍、 課程內容 

必修基礎課程共計 17 小時，選修課程共計 4 小時。(另需筆試時間) 

陸、 缺課認定 

一、每堂課程有以下情況者，即視為缺課： 

(一)請假。 

(二)遲到、早退或中途離席超過 30 分鐘。 

(三)曠課。 

二、缺課者須重修，且須完成各項課程所有時數並通過考試後，始能取得訓

練合格結業證明書。  

柒、 學員如有以下情況者，將取消後續上課資格及所上課總時數，不發給時

數證明；恕不受理退費。 

一、學員須每半日簽到、簽退 1 次。若未簽到或未簽退則不予計算該堂課

程時數。 

二、訓練期間，學員應全程參與；其中一堂課有遲到、早退或中途離席超過

三十分鐘等情形之一者，該梯次訓練不予計算時數。 

三、每項課程辦理結束當日安排考試（筆試），參訓學員考試成績每堂課 70
分為合格，方能取得該項課程時數。學員如考試作弊等虛偽不實之情

形，經確認即取消受訓資格及全部課程時數。 

捌、 課程學分認證 
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一、 依規定參加訓練並取得結業證明書者，衛生福利部、直轄市、縣

（市）政府應予以相互採認。 

二、 學員需至少完成必修基礎課程(共 17 小時)，且考試成績每堂課 70 分

以上，方可取得訓練課程合格結業證明書。 

三、 本訓練核發合格學員結業證明書，有效期自核發日起六年。 

玖、 報名方式及注意事項 

一、 報名時間：報名額滿為止，若上課人數不足，本會保有取消，改期或

併班課程之權利。 

二、 基礎課程報名費用：$4,000 元 

三、 選修課程報名費用：$800 元 

(限完成基礎課程學員報名，不開放單獨報名「選修課」) 

四、 本會會員享報名費 9 折優惠(僅限基礎課程)。 

五、 報名網址及 QR Code：https://forms.gle/HMKDyJqyP7nGQEp39  

六、 一律採網路線上報名。 

七、 不受理電話／email 報名。 

八、 繳費方式及注意事項 

戶名：社團法人臺灣輔具暨長期照護產業發展協會 
銀行名稱：台新國際商業銀行(812) 石牌分行(0861) 
帳號：2086-01-0000329-0 

◆注意事項◆ 

(一)轉帳或匯款所產生之手續費需自行負擔。 

(二)完成繳費後，請回傳匯款資料，以便核對帳款。 

九、 報名方式：提交線上報名表後，請勿先自行繳費。本會將核對報名者

受訓身分資格資料，依報名時間及錄取優先順序 email 寄出繳費通知

信給符合資格之學員。請符合資格學員依照 email 通知信提供之匯款

資訊於 3 天內繳交費用，並用同一封郵件回信、來電或傳真告知本會

匯款帳號後 5 碼、匯款人姓名(報名者姓名)，經本會秘書處人員核對

無誤後，才能完成報名錄取程序，取得上課資格。(報名費收據請於上
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課現場領取) 

十、 上課通知：本會將於該梯次上課前一週 email 上課通知郵件給學員。 

十一、 報名只接受整梯方式報名(如：選擇報名該梯次課程，學員必須全程

參與該梯次課程，不得因請假／曠課缺席／其它個人理由而申請變

更其他梯次上課日期或拆分單堂課程，選擇其它梯次日期上課)。 

十二、 報名者提供的所有個人資訊必須" 完整正確 "，若因資訊錯誤或不

完整，影響課程通知、結業研習證明書寄發及內容之正確性，導致

學員個人權益受損，概由學員自行負責及相關證書重製之行政作業

費用。 

十三、 報名資料聯絡信箱請填寫『個人常用』電子郵箱，以利接收本會寄

發上課通知、成績通知等重要資訊。 

十四、 取得上課資格之學員，須全程參與訓練課程。 

十五、 報名資料僅供本課程使用。 

十六、 本會保有異動調整課程內容之權利。倘若學員報名及繳費後，因

為該梯次招生人數不足致無法開班、或其他因素致本計畫需調整

變更，本會有權責通知學員申請辦理退費作業。 

壹拾、 取消與退費規則 

一、繳費錄取後如欲退費，將扣除行政作業成本： 

 開課前，因感染呼吸道疾病或身體不適等情況，欲取消辦理退

費，須提供醫師看診證明等相關文件，掃瞄回傳至本會秘書處，

以實收金額計算，退七成費用。 

 開課前 30 天，以實收金額計算，退七成費用。 

 開課前 15 天，以實收金額計算，退五成費用。 

 開課前 14 天以內，不予退費。 

 開課後一概無法退費。 
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 辦理退費衍生之匯款手續費，將由學員自行吸收。 

二、此退費標準請報名者務必先確認後再報名。 

三、已繳費者即表示願意遵守本規定，接受本簡章文字之契約規範。 

壹拾壹、 證書核發及注意事項 

一、 結業證明書將郵寄掛號至學員報名填寫之通訊地址。 

二、 結業證明書若因填寫報名資料時，學員提供錯誤通訊地址、錯誤個

資等原因，導致證書無效或證書遺失狀況，學員須自行負擔受損責

任，恕本會無法重製結業證明書。 

三、 如學員需另外申請上課時數證明者，得逕向本會秘書處 Email 提出

申請，行政處理費用為每份新臺幣$200 元，並請提供回郵信封（已

黏貼郵票的 A4 尺寸信封），郵寄至： 

112040 台北市北投明德郵局 11-056 號信箱  

臺灣輔具暨長期照護產業發展協會 收 

壹拾貳、 重修課程規定 

一、 重修學員指針對曾經參訓本會辦理之其中一梯次訓練課程的「部分課

程」缺課者或前次考試未及格需重修者。(依「長期照顧輔具供應人員

訓練原則」規定，考試不及格者至多該堂課程重修一次)。 

二、 重修學員重修前須將原辦訓單位開立已完成課程名稱及時數資料證

明文件於開課前 7 個工作天提供相關資料給本會核對。待完成訓練

後，由本會函報主管機關核備同意後核發合格學員結業證明書。 

三、 重修課程報名資訊及收費方式，將另行通知。 

壹拾參、 上課須知 

一、 請於課程開始前 10 分鐘抵達上課地點，完成報到程序。 

二、 學員報到時，請攜帶身分證件(身分證、健保卡或駕照)，上課期間現場

工作人員將不定時檢查學員證件以確認身分，避免發生冒名頂替他人

上課之不公情事，以維持課程參與誠信原則。 
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三、 <防疫提醒>目前中央流行疫情指揮中心最新防疫政策，室內空間可自

主決定是否佩戴口罩，若有感冒或呼吸道症狀，請依建議佩戴。 

四、 為維護講師的智慧財產權，活動當天禁止上課參與者進行錄音、錄影

或任何其他形式的盜拍或擷取活動內容的行為；課程嚴禁旁聽，亦不

可攜眷參與。 

五、 為響應環保愛地球，上課時請學員自備環保杯（保溫瓶）。 

六、 請務必配合現場垃圾分類規定，共同清潔維護環境整潔。 

七、 若遇不可預測之突發因素，本會保有相關課程調整及場地、講師之變

動權。 

八、 課程洽詢本會秘書處： 

電話：(02) 2874-7386、2874-2286 

傳真：(02) 2874-3386 

電子郵件：tatia.service@gmail.com 
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九、 交通資訊 

 
 

上課教室： 高雄市政府社會局無障礙之家 1 樓多功能空間 

教室地址： 高雄市前鎮區翠亨北路 392 號 1 樓 

 

交通資訊： 

 公車：可搭乘 12、25、37、69、168、紅 12，再步行至無障礙之家 

 捷運：可搭乘高雄捷運紅線至 R6 凱旋站 1 號出口，步行約 7 分鐘至無障礙

之家 

 開車：請參考地圖 

 輕軌：可搭乘高雄環狀輕軌線道 C3 前鎮之星，再步行至無障礙之家 
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社團法人臺灣輔具暨長期照護產業發展協會 
114 年長期照顧輔具供應人員訓練課程表 – 高雄場【基礎課】 

 上課日期：114 年 2 月 12 日(星期三) 9:40~17:40（含休息時間），共 7 小時。 
 地點：高雄市政府社會局無障礙之家 1 樓多功能空間 (高雄市前鎮區翠亨北路 392 號 1 樓) 
日期 上課時間 主題 課程序號 課程名稱 課程目標及內容 時數 授課講師 

2/12 
上午 9:40-11:40 

制度與服務系

統基礎知識
一 

認識各類長照失能

者及其長照輔具需

求與相關影響因子

暨國家輔具標準 

(1) 認識各類常見長照失能者的功能分類與其居

家或社區生活型態與問題。 

2 李淑貞 
(2) 認識各類長照失能者的長照輔具需求與相關

影響因子。 

(3) 認識國家輔具標準 CNS 15390 與運用輔具提

升生活功能之意涵。 

午休時間（1 小時） 

2/12 
下午 12:40-14:10 

制度與服務系

統基礎知識
二 

長照相關法規、身

心障礙福利相關法

規及相關服務系統

與資源介紹 

(1) 認識國內長照法規內容、服務系統與資源。 

1.5 李淑貞 
(2) 認識身心障礙者福利法規內容與服務系統及

其他相關服務系統與資源。 

(3) 以案例學習長照系統運作實務及跨系統資源

轉介機制。 
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日期 上課時間 主題 課程序號 課程名稱 課程目標及內容 時數 授課講師 

14:10-16:10 
制度與服務系

統基礎知識
三 

長照輔具服務及居

家無障礙環境改善

服務給付及支付相

關規定暨租賃人員

倫理守則 

(1) 認識我國長照輔具服務、居家無障礙環境改

善給付及支付辦法(E、F 碼)與相關規定。 

2 

(2) 認識我國長照輔具租賃原則等相關規範、作

業流程與感染防護、清潔消毒機制。 

(3) 理解輔具租賃門市人員的倫理守則、政府規

範與服務利用者之權益。 

(4) 認識消費者契約相關權益，說明長照輔具特

約單位與使用者簽約注意事項。 

16:10-17:40 
制度與服務系

統基礎知識
四 

國內輔具補助相關

法規及相關服務系

統 

(1) 認識國內身心障礙輔具補助之法規與實務運

作。 

1.5 李淑貞 
(2) 認識國內其他相關輔具補助之法規與實務運

作。 

(3) 以案例學習長照輔具給付及支付與跨系統其

他補助實務。 

考試與實際測驗 20 分鐘 

※ 實際課堂休息時間依講師彈性安排。 
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社團法人臺灣輔具暨長期照護產業發展協會 
114 年長期照顧輔具供應人員訓練課程表 – 高雄場【基礎課】 

 上課日期：114 年 2 月 13 日(星期四) 08:30~16:50（含休息時間），共 7 小時。 
 地點：高雄市政府社會局無障礙之家 1 樓多功能空間 (高雄市前鎮區翠亨北路 392 號 1 樓) 
日期 上課時間 主題 課程序號 課程名稱 課程目標及內容 時數 授課講師 

2/13 
上午 

8:30-10:30 
輔具租賃實務

知能與操作訓

練 
五 

步行輔具服務認識

與實務操作暨案例

說明 

(1) 瞭解步行輔具類型、功能、諮詢注意內容及使

用注意事項。 
2 王玄宇 

(2) 以案例學習助行類輔具租賃服務實務。 

10:40-12:40
輔具租賃實務

知能與操作訓

練 
六 

手(電)動輪椅、座墊

及擺位系統服務認

識與實務操作暨案

例說明 

(1) 瞭解手(電)動輪椅、座墊及擺位系統類型、功

能、諮詢注意內容及使用注意事項。 
2 曾芸家 

(2) 以案例學習手(電)動輪椅租賃服務實務及故障

排除基本技能。 

午休時間（1 小時） 

2/13 
下午 

13:40-14:40
輔具租賃實務

知能與操作訓

練 
六 

手(電)動輪椅、座墊

及擺位系統服務認

識與實務操作暨案

例說明 

(1) 瞭解手(電)動輪椅、座墊及擺位系統類型、功

能、諮詢注意內容及使用注意事項。 
1 曾芸家 

(2) 以案例學習手(電)動輪椅租賃服務實務及故障

排除基本技能。 

14:50-16:50
輔具租賃實務

知能與操作訓

練 
八 

氣墊床與居家用照

顧床服務認識與實

務操作暨案例說明 

(1) 瞭解氣墊床與居家用照顧床類型、功能、諮詢

注意內容及使用注意事項。 
2 曾芸家 

(2) 以案例學習氣墊床與居家用照顧床租賃服務實

務及故障排除基本技能。 

 考試與實際測驗 20 分鐘 

※ 實際課堂休息時間依講師彈性安排。 
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 社團法人臺灣輔具暨長期照護產業發展協會 

114 年長期照顧輔具供應人員訓練課程表 – 高雄場【基礎課】 
 上課日期：114 年 2 月 14 日(星期五) 08:30~11:30 基礎課 3 小時。 
 地點：高雄市政府社會局無障礙之家 1 樓多功能空間 (高雄市前鎮區翠亨北路 392 號 1 樓) 

日期 上課時間 主題 課程序號 課程名稱 課程目標及內容 時數 授課講師 

2/14 
上午 

8:30-11:30
輔具租賃實

務知能與操

作訓練 
七 

移轉位、如廁及清

洗輔具服務認識與

實務操作暨案例說

明 

(1) 瞭解移轉位、如廁及清洗輔具類型、功能、諮詢注

意內容及使用注意事項。 

3 王玄宇 

(2) 以案例學習移轉位輔具租賃服務實務及故障排除基

本技能。 

考試與實際測驗 20 分鐘 

※ 實際課堂休息時間依講師彈性安排。 
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社團法人臺灣輔具暨長期照護產業發展協會 

114 年長期照顧輔具供應人員訓練課程表 – 高雄場 【選修課】 
 上課日期：114 年 2 月 14 日(星期五) 13:00~17:00  選修課 4 小時。 
 地點：高雄市政府社會局無障礙之家 1 樓多功能空間 (高雄市前鎮區翠亨北路 392 號 1 樓) 

日期 上課時間 主題 課程序號 課程名稱 課程目標及內容 時數 授課講師 

2/14 
 下午 

13:00-17:00 － 選修 
爬梯機服務認識與

實務操作暨案例說

明 

(1) 瞭解爬梯機類型、功能、諮詢注意內容及使用注意

事項。 

4 王玄宇 

(2) 以案例學習爬梯機租賃服務實務及故障排除基本技

能。 

考試與實際測驗 20 分鐘 

※ 實際課堂休息時間依講師彈性安排。 
 


